ON BIiLGILENDIRME FORMU

1. TARAFLAR VE KONU

Isbu On Bilgilendirme Formu’nun konusu, ALICI ile SATICI arasindaki mesafeli sézlesmeye
iliskin Tiketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi
hiikiimleri uyarinca bilgilendirilmesidir. Ayrica Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi uyarinca
5/1 a, d, g ve h maddelerindeki hususlara iliskin bilgiler isbu On bilgilendirme Formu’nda yer
almaktadir. On bilgilendirme formu ve mesafeli satis sdzlesmesi Sinan Verboz Akademi
tarafindan kayit altina alinmakta olup, ALICI diledigi zaman “Hesabim” sayfasindan metinlere
ulagim saglayabilecektir.

2. TANIMLAR

Isbu sézlesmenin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda asagida yazili terimler karsilarindaki
yazili agiklamalari ifade edeceklerdir.

3. SATICI BIiLGILERI

Unvani : Sinan Verboz Akademi Ticaret Limited Sirketi
Adresi ) Eskl H}'ikiimet Sokak No:15 Kat:3 No:6 Canakkale
" TURKIYE
Mersis
Telefon
Fax
E-posta : akademisinanverboz@gmail.com

4. SOZLESME KONUSU HiZMET BIiLGILERI VE KDV DAHIL FiYATI

4.1. Hizmetin temel 6zelliklerini Sinan Verboz Akademi’ye ait Platform’da yer almaktadir.

4.2. Uzerinde anlasilan ve sepete gonderilen fiyatlar satis fiyatidir. Ilan edilen fiyatlar ve
vaatler glincelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir. Stireli olarak ilan edilen fiyatlar
ise belirtilen siire sonuna kadar gegerlidir.

4.3. Sozlesme konusu hizmetin tiim vergiler dahil satis fiyat1 agagidaki tabloda gdsterilmistir.

Hizmet Agiklamasi | Adet | Pesin Fiyati | Ara Toplam (KDV Dahil)




Ifa Sekli/ ifa Adresi
[fa Edilecek kisi
Fatura Adresi

Islem Tarihi

44.80Z KONUSU HIZMET BEDELI, “SINAN VERBOZ AKADEMIi ALICI
GUVENCESI” KAPSAMINDA SATICI ADINA, SINAN VERBOZ AKADEMI
TARAFINDAN ALIC’'DAN TAHSIL EDILMEKTEDIR.ALICIPNIN iLGIiLi
MEVZUAT KAPSAMINDA CAYMA HAKLARI SAKLIDIR.

5. ODEME VE iFA SARTLARI

Toplam Hizmet Bedeli
Ifa yeri ve zamani
Taksit Farki

Toplam Siparis Bedeli
Siparig Tarihi

Odeme Sekli ve Plan1 . Tek Cekim
ifa Edilecek Kisi :

6. CAYMA HAKKI

6.1. “Offline Kayit Ders” , “Video Egitim Paketi”’, “YDS MASTER”, “READING &
VOCABULARY TOGETHER paketlerinden birini alan Hizmet Alan Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi’nin 9. maddesi geregince on dort giin i¢inde herhangi bir gerekge gostermeksizin
ve cezai sart 0demeksizin sdzlesmeden cayma hakkina sahiptir.

6.2. “Online Canli Ders” veya “Offline Kayit Ders + Coachedu paketlerinden birini alan
Hizmet Alan ise Milli Egitim Bakanligi Ozel Ogretim Kurumlari Yonetmeligi’nin 56/3-b
hilkmii geregince cayma hakkini ders donemi baglamadan kullanir ise 6grenim iicretinin



%10’luk kism1 disindaki tutar Hizmet Alan’a iade edilir. Cayma hakkinin ders déneminin
baglamasindan sonra kullanilmasi durumunda ise 6grenim iicretinin %10°nu, alinan ders
sayisina gore hesaplanan hizmet bedeli ve paket i¢erigindeki iiriin bedelleri hizmet bedelinden
diisiilerek kalan kisim Hizmet Alan’a iade edilir.

6.3. Sinan Verboz Akademi yalnizca asagidaki hallerde ilgili iicretin iadesi i¢in is birligi yaptig1
0deme kurulusuna talimat verecektir:

a) Anlasmaya varilan hizmetin usuliine uygun sartlarda veya miicbir sebep hallerine dayali
olarak zorunlu iptali;

b) Hizmet Veren’in edimi ifa etmemesi sebebiyle iptali,

¢) Hizmet kapsaminin anlasmayla uyusmamasi nedeniyle hizmetin kismen veya tamamen
zorunlu iptali.

6.4. Cayma hakkinin kullanilmasi halinde:

6.5. Cayma hakkinin kullanilmasini takip eden 7 giin igerisinde Hizmet bedeli ALICI’ya
0dedigi sekilde iade edilir.

6.6. Cayma hakkinin kullanilmasiyla beraber ALICI ve SATICI arasindaki yan sézlesmeler
masraf, tazminat veya cezai sart 6deme ylikiimliiliigii olmaksizin sona erer.

7. GENEL HUKUMLER

7.1. ALICI, Platform tizerinde S6zlesme konusu hizmetin temel nitelikleri, satis fiyat1 ve 6deme
sekli ile ifaya iliskin On bilgileri okuyup, bilgi sahibi oldugunu, elektronik ortamda gerekli
teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICI tiiketici sifatiyla talep ve sikayetlerini
yukarida yer alan SATICI iletisim bilgilerine ve/veya Platform’un sagladigi kanallarla
ulastirabilirler. ALICI’nm; On Bilgilendirme Formu’nu elektronik ortamda teyit etmesinden,
Mesafeli Satis Sozlesmesi’'nin kurulmasindan evvel, SATICI tarafindan ALICI’ya verilmesi
gereken adresi, siparisi verilen hizmetlere ait temel 6zellikleri, tirtinlerin vergiler dahil fiyatini,
o0deme ve teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

7.2. Sozlesme konusu hizmet taraflarca belirlenen gun ve saatte online yada ylzyiize olarak
yapilir.  Belirlenen silirede belirlenen sekilde SATICI’nin edimini yerine getirmemesi
durumunda ALICI So6zlesme'yi feshedebilir. Ancak SATICI’nin ALICI’DAN kaynaklanan bir
sebeple edimini ifa edememesi halinde SATICI’nin sorumlulugu bulunmamaktadir.

7.3. SATICI, Sozlesme konusu hizmeti eksiksiz, anlagmada belirtilen niteliklere uygun, her
tiirlii ayiptan ari olarak yasal mevzuat gereklerine gore saglam, dogruluk ve diiriistliik esaslari
dahilinde ifa etmeyi, hizmet kalitesini koruyup yiikseltmeyi, isin ifasi sirasinda gerekli dikkat
ve 0zeni gostermeyi, ihtiyat ve 6ngoru ile hareket etmeyi kabul, beyan ve taahhlit eder.

7.4. ALICI, Sézlesme konusu hizmet ve Uriin’iin ifas1 igin isbu S6zlesme’yi elektronik ortamda
teyit edecegini, herhangi bir nedenle S6zlesme konusu {iriin bedelinin 6denmemesi ve/veya
banka, finans kurulusu kayitlarinda iptal edilmesi halinde, SATICI'nin sdzlesme konusu ifa
yiikiimliiliigiiniin sona erecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Herhangi bir sebeple banka
ve/veya finans kurulusu tarafindan basarisiz kodu gonderilen ancak banka ve/veya finans



kurulusu tarafindan SATICI’ya yapilan 6demelere iliskin ALICI, SATICI’'nin herhangi bir
sorumlulugunun bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.5. Anlagsma konusu hizmet ediminin yerine getirilmesinin imkansizlastigi hallerde
SATICI’nin bu durumu 6grendigi tarihten itibaren 3 (li¢) giin i¢inde ALICI’ya yazili olarak
veya ALICI veri saklayicist ile bildirmesi ve {izerine tahsil edilen tim 6demeleri bildirim
tarthinden itibaren en ge¢ on bes giin i¢inde iade etmesi zorunludur. ALICI’nin kredi kart1 ile
yaptig1 6demelerde ise SATICI tarafindan kredi kartina iade edilen tutarin banka tarafindan
ALICI hesabina yansitilmasina iligkin ortalama siirecin 2 (iki) ile 3 (ii¢) haftay1 bulabilecegini,
bu tutarin bankaya iadesinden sonra ALICI’nin hesaplarina yansimasi halinin tamamen banka
islem siireci ile ilgili oldugundan ALICI, olas1t gecikmeler i¢in SATICI’y1 sorumlu
tutamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.6. ALICI ile siparis esnasinda kullanilan kredi karti hamilinin ayni kisi olmamasi veya
hizmetin ALICI’ya ifasindan 6nce, 6ddemede kullanilan kredi kartina iliskin giivenlik agig1
tespit edilmesi halinde, Hizmet Saglayici, kredi karti hamiline iliskin kimlik ve iletisim
bilgilerini, sipariste kullanilan kredi kartinin bir 6nceki aya ait ekstresini yahut kart hamilinin
bankasindan kredi kartinin kendisine ait olduguna iliskin yaziy1 ibraz etmesini ALICI’dan talep
edebilir. Mezkdr taleplerin 24 (yirmidort) saat igerisinde karsilanmamasi halinde ise Hizmet
Saglayici islemi iptal etme hakkini haizdir.

8. KiSISEL. VERILERIN KORUNMASI, TiICARi ELEKTRONIK ILETi VE FiKRi-
SINAI HAKLAR iLE iLGiLi KURALLAR SARTLAR

8.1. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel veri olarak
tanimlanabilecek ALICI’ya ait ad, soyad, e-posta adresi, T.C. Kimlik numarasi, demografik
veriler, mali veriler vb. bilgiler; iiriin ve hizmetleri sunmak, tiriin ve hizmetleri gelistirmek,
sistemsel sorunlarin ¢6ziimii, 6deme islemlerini gergeklestirmek, -Onceden onay verilmesi
halinde- hizmetler hakkinda pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak, ALICI’ya ait bilgilerin
giincellenmesinde ve liyeliklerin yonetimi ve siirdiiriilmesi ile ALICI ile SATICI arasinda
kurulan mesafeli satis sozlesmesi ve sair sozlesmelerin ifas1 amaciyla ve 3. kisilerin teknik,
lojistik ve benzeri diger islevlerinin SATICI tarafindan saglanabilmesi i¢in yukarida sayilan
verileri Sinan Verboz Akademi ve tgiincii kisi ve/veya kuruluslar tarafindan siiresiz/siireli
kaydedilebilir, yazili/manyetik arsivlerde muhafaza edilebilir, kullanilabilir, giincellenebilir,
paylasilabilir, transfer olunabilir ve sair suretler ile iglenebilir.

8.2. ALICILAR’a, yiirtirliikteki mevzuata uygun sekilde, her tiirlii {iriin ve hizmetlere iliskin
tanitim, reklam, iletisim, promosyon, satis ve pazarlama amaciyla, kredi kartt ve iyelik
bilgilendirme, islem, uygulamalari i¢in Sinan Verboz Akademi tarafindan SMS/kisa mesaj,
anlik bildirim, otomatik arama, bilgisayar, telefon, e-posta/mail, faks, diger elektronik iletisim
araglari ile ticari elektronik iletisimler yapilabilir, ALICI kendisine ticari elektronik iletiler
gonderilmesini kabul etmistir.

8.3. ALICI tarafindan Sinan Verboz Akademi’ye girilen bilgilerin ve islemlerin giivenligi i¢in
gerekli 6nlemler, Sinan Verboz Akademi tarafindaki kendi sistem altyapisinda, bilgi ve islemin
mabhiyetine gore glinlimiiz teknik imkanlar1 6l¢iisiinde alinmigtir. Bununla beraber, s6z konusu
bilgiler ALICI’ya ait cihazlardan girildiginden ALICI tarafindan korunmalar1 ve ilgisiz
kisilerce erigilememesi i¢in, viriis ve benzeri zararli uygulamalara iliskin olanlar dahil, gerekli
tedbirlerin alinmasi sorumlulugu ALICT’ya aittir.



8.4. ALICI, Sinan Verboz Akademi’ye belirtilen iletisim kanallarindan ulasarak veri kullanimi-
islenmelerini ve/veya iletisimleri her zaman i¢in durdurulmasini talep edebilir. ALICI’nin bu
husustaki agik bildirimine gore, kisisel veri islemleri ve/veya tarafina iletisimler yasal azami
stire icinde durdurulur; ayrica dilerse, hukuken muhafazasi gerekenler ve/veya miimkiin olanlar
haricindeki bilgileri, veri kayit sisteminden silinir ya da kimligi belli olmayacak bi¢imde
anonim hale getirilir. ALICI isterse kisisel verilerinin islenmesi ile ilgili islemler, aktarildigi
kisiler, eksik veya yanlig olmas1 halinde diizeltilmesi, diizeltilen bilgilerin ilgili ti¢iincii kisilere
bildirilmesi, verilerin silinmesi veya yok edilmesi, otomatik sistemler ile analiz edilmesi sureti
ile kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz, verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi
sebebi ile zarara ugrama halinde giderilmesi gibi konularda Sinan Verboz Akademi’ye her
zaman bagvurabilir ve bilgi alabilir. S6z konusu basvurular incelenerek yasal siiresi igerisinde
ALICI’ya mevzuatta 6ngoriilen siirelerde doniis yapilacaktir.

8.5. Sinan Verboz Akademi’ye ait her tiirlii bilgi ve igerik ile bunlarin diizenlenmesi, revizyonu
ve kismen/tamamen kullanimi1 konusunda; Sinan Verboz Akademi’nin anlasmasina gore diger
tiglincli sahislara ait olanlar harig; tiim fikri-sinai haklar ve miilkiyet haklar1 Sinan Verboz
Akademi’ye aittir.

8.6. Sinan Verboz Akademi’den ulasilan diger sitelerde kendilerine ait gizlilik-glvenlik
politikalar1 ve kullanim sartlar1 gegerlidir, olusabilecek ihtilaflar ile menfi neticelerinden Sinan
Verboz Akademi sorumlu degildir.

9. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

9.1isbu On Bilgilendirmenin uygulanmasinda ve isbu sozlesmeden dogacak uyusmazlhigin
¢oziimiinde, Sanayi ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen degere kadar ALICI’'nin Mal veya
Hizmeti satin aldig1 ve ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiiketici Hakem Heyetleri ile Tiiketici
Mahkemeleri yetkilidir. 6502 Sayili Tiketicinin Korunmast Hakkinda Kanun’un 68.
maddesinin 1. fikrasinda belirtilen alt ve st limitler dogrultusunda tiiketici talepleri hakkinda
ilce/il tuketici hakem heyetleri yetkilidir.

Yukaridaki bilgiler uzaktan iletisim araclarina uygun olarak ve iyi niyet ilkeleri
cercevesinde ergin olmayanlar ile ayirtim giiciinden yoksun veya kisith erginleri
koruyacak sekilde ticari amaclarla verilmistir.




